Wzór – dotyczy umów zawartych po 1 stycznia 2023 r.
Miejscowość, data
Imię, nazwisko

Adres konsumenta








Do








(pełna nazwa i adres siedziby przedsiębiorcy)

Reklamacja dzieła
Niniejszym zawiadamiam, iż wykonane przez Państwa dzieło (wykonanie mebli, uszycie ubrania, wykonanie protezy itp.) odebrane przeze mnie w dniu ……  jest wadliwe. Stwierdzone wady polegają  na ………………… Wady  zostały stwierdzone w dniu ……………………….. .

Z uwagi na powyższe, na podstawie art. 43e w zw. z art. 43a ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, żądam obniżenia wynagrodzenia o kwotę ……….. (słownie: ………) zł, która to stanowi różnicę pomiędzy wynagrodzeniem za dzieło bez wady i wynagrodzeniem za dzieło, które charakteryzuje się wskazaną powyżej wadliwością.



Proszę o zwrot podanej kwoty na rachunek bankowy nr: ……………… /przekazem pocztowym na mój adres, w terminie 14 dni od dnia doręczenia niniejszego pisma.








Z poważaniem
